Перечень вопросов  к  экзамену

1. Стратегическое управление и стратегическое планирование.
1. Содержание стратегического менеджмента, его задачи.
1. Основные понятия, функции и принципы стратегического менеджмента.
1. Стратегические единицы бизнеса (СЕБ) и стратегические хозяйственные подразделения.
1. Этапы стратегического планирования. Краткосрочное и долгосрочное стратегическое планирование. 
1. Цели организации, их характеристика и классификация. Процесс определения целей.
1. Миссия организации, понятие функции миссии, требования к её формулировке.
1. Факторы и характеристики организации, учитываемые при выработке миссии. Миссия коммерческих, некоммерческих и малых организаций и предприятий.
1. Понятие внешней среды организации, ее структура, взаимосвязанность, сложность, подвижность, неопределенность.
1. Модель пяти конкурентных сил М. Портера. Значение анализа внешней среды.
1. Анализ внешней среды прямого воздействия: потребители, поставщики, конкуренты.
1. Анализ внешней среды косвенного воздействия: социальные, экономические, политические, международные, технологические факторы.
1. Методы анализа внешней среды. PEST – анализ (политических, экономических, социальных и психологических факторов).
1. Понятие «внутренняя среда фирмы».
1. Факторы внутренней среды: персонал, технологии, место расположения, материальные ресурсы, научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы. 
1. Основные направления достижения и защиты конкурентных преимуществ. Синергизм.
1. Сильные и слабые стороны организации, их управленческое обследование. Методы выявления сильных и слабых сторон организации.
1. Модель «Семи – С» (стратегия, суммированные навыки персонала, совместные ценности, структура, системы, сотрудники, стиль).
1. Методы анализа внутренней среды организации.
1. [bookmark: _GoBack]Стратегический анализ его значение, задачи и функции. 
1. Портфельный анализ, его значение, задачи, функции
1. SWOT- анализ (общий). Альтернативные стратегии на основе SWOT- матрицы.
1. Стратегия. Виды стратегий. Этапы формирования стратегии
1. Контроль и оценка  реализации стратегического плана. Этапы реализации стратегического плана.
1. Контроль и оценка стратегического плана.
1. Количественные и качественные критерии оценки стратегии.


